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Preambul
Prezentul contract se încheie în temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice cu modificările și completările 
ulterioare și ale Hotărârii de Guvern nr. 395/2016 cu modificările și completările ulterioare pentru aprobarea 
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziție publică/
acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice.

Art. 1. Părțile contractante
MUNICIPIUL TIMIŞOARA, cu sediul în Timișoara, B-dul C. D. Loga nr. 1, județul Timiș, cod fiscal 14756536, tel. 
+40 256-969, fax 0256-490.635, legal reprezentat prin Primar, dl. Dominic Fritz, în calitate de ACHIZITOR

și

Societatea VIO-NET S.R.L., cu sediul social în loc. Buziaș, str. Mitropolit Andrei Șaguna, nr. 17A, judeţ Timiș, cod 
poştal 305100, tel. +40 356569440, e-mail: vio-net@vio-net.ro, înregistrată la Oficiul Național al Registrului 
Comerţului sub nr. J2006001768352 /11.02.2026, având codul de înregistrare fiscală 18734581, cont IBAN nr. 
RO74TREZ6265069XXX000220 deschis la Trezoreria Operativă Buziaș, reprezentată prin administrator, dl. Alin 
Daniel Viorel Gorun, în calitate de PRESTATOR. 

Art. 2. Definiții
2.1 În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretați astfel:

a) contract - reprezintă prezentul contract și toate anexele sale;
b) Achizitor și Prestator - părțile contractante, așa cum sunt acestea numite în prezentul contract;
c) prețul contractului - prețul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru 

îndeplinirea integrală și corespunzătoare a tuturor obligațiilor asumate prin contract;
d) servicii - activități a căror prestare face obiectul contractului;
e) produse - echipamentele, mașinile, utilajele, piesele de schimb și orice alte bunuri cuprinse în 

anexa/anexele la prezentul contract și pe care prestatorul are obligația de a le furniza aferent serviciilor 
prestate conform contractului;

f) forţa majoră - un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinei 
acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă executarea 
şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, 
incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, 
embargo, enumerarea nefiind exhaustivă, ci enunţiativă. Nu este considerat forţă majoră un eveniment 
asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare 
executarea obligaţiilor uneia din părţi;

g) daune-interese - compensări sau despăgubiri băneşti pe care o parte le poate cere celeilalte părţi,  
pentru repararea prejudiciilor cauzate prin neexecutarea ori executarea defectuoasă sau cu întârziere a 
obligaţiilor contractuale;

h) penalitate - despăgubirea stabilită în contract ca fiind plătibilă de către una dintre părţile contractante 
către cealaltă parte în caz de neîndeplinire a obligaţiilor din contractul de servicii sau de îndeplinire cu 
întârziere faţă de termenele limită, astfel cum au fost stabilite de către părţi;

i) conflict de interese - orice situaţie în care membrii personalului achizitorului sau ai unui furnizor de 
servicii de achiziţie, care acţionează în numele achizitorului, care sunt implicaţi în desfăşurarea 
procedurii de atribuire sau care pot influenţa rezultatul acesteia au, în mod direct sau indirect, un interes 
financiar, economic sau un alt interes personal, care ar putea fi perceput ca element care compromite 
imparţialitatea ori independenţa lor în contextul procedurii de atribuire;

j)  zi - zi calendaristică; an - 365 de zile;



k) garanţia serviciilor - garanţie care curge de la data recepţiei efectuată la terminarea prestării serviciilor 
(inclusiv a finalizării remedierilor) şi până la expirarea duratei de implementare a proiectului (dacă este 
cazul) ori la expirarea duratei garanției stabilită confom documentației de atribuire;

l) recepţie la terminarea serviciilor - recepţia efectuată la terminarea parţială/completă a serviciilor;

Art. 3. Interpretare
3.1  În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma de 
plural şi viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 - Termenul „zi” sau „zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod 
diferit.
3.3 Clauzele prezentului contract se interpretează unele prin altele, dând fiecăreia înţelesul ce rezultă din 
ansamblul contractului, conform art 1267 Cod civil aprobat prin Legea nr. 287/2009. 
3.4 Interpretarea clauzelor îndoielnice se va face in conormitate cu art 1268 Cod civil.
3.5 Dacă, după aplicarea regulilor de interpretare prevazute la art 1267-1268 Cod civil si la punctele 3.3, 3.4 din 
prezentul contract, acesta din urma rămâne neclar, clauzele contractuale se interpretează în favoarea celui care 
se obligă.
3.6 În situaţia în care, în cursul executării obligaţiilor contractuale, intervin conflicte/contradicţii între 
prevederile propunerii tehnice şi cele ale Caietului de sarcini, vor prevala prevederile Caietului de sarcini. 
Ordinea de precedenţă este cea stabilită la pct. 8 ”Documentele Contractului”.

CLAUZE OBLIGATORII

Art. 4. Obiectul principal al contractului
4.1 (1) Prestatorul se obligă să presteze servicii specializate de automatizare pentru upgrade-ul sistemului de 
pontaj electronic existent descris în anexa 3 a prezentului contract, respectiv activități de configurare software 
necesar integrării, actualizări software, inclusiv testări specifice de funcționalitate, instruire și utilizare sistem, în 
toate locațiile indicate în Anexa 4 la prezentul contract, în vederea optimizării și modernizării funcționalităților 
acestuia, precum și integrarea completă cu infrastructura hardware și software actuală a instituției, în 
conformitate cu cerințele impuse prin caietul de sarcini. 

   (2)  In procesul de upgrade sistem de pontaj, prestatorul  va asigura:
a) Compatibilitate cu infrastructura IT existentă (Microsoft 365, Exchange Online).
b) Server/VM pontaj; baze de date SQL; replicare/backup; jurnalizare; audit.
c) Dezvoltarea și implementarea unei integrări software bidirecționale între sistemul actual de pontaj și 

platforma WEBCON BPS, astfel încât schimbul de date să fie realizat automat în condiții de siguranță și 
acuratețe. 

d) Interconectare cu aplicația de salarii existentă în Primăria Municipiului Timișoara, exportul tuturor 
datelor sincronizate într-un format compatibil cu aplicația de salarizare existentă;

4.2 De asemenea, pentru asigurarea funcționării continue, sigure și conforme a sistemului de pontaj, respectiv 
a componentelor acestuia, pe o perioadă de 12 luni, prestatorul se obligă să presteze lunar servicii de 
mentenanță tehnică preventivă, corectivă și suport necesare (monitorizare sistem, actualizari software, 
intervenții și diagniză, suport remote și on-site, demontare, montare echipamentelor, din toate locațiile indicate 
în Anexa 5 a prezentului contract, precum și relocarea  echipamentelor, după caz, în locațiile indicate de 
achizitor. 
4.3 (1) De asemenea , prestatorul va asigura furnizarea de produse necesare repunerii în parametrii optimi de 
funcționării și respectiv menținerii funcționării dispozitivelor incluse în  sistemul de pontaj, după cum urmează:  

a) Acumulatori 12V 7-9Ah VRLA AGM – 18 buc. - compatibili cu sistemul existent, tehnologie AGM;
b) Baterii controlere C3-100 CR2032 – 18 buc. – compatibile cu plăcile ZKTeco C-100;

  (2) Aceste consumabile trebuie să fie noi și funcționale.



Art. 5. Prețul contractului
5.1 Prețul convenit pentru îndeplinirea contractului, plătibil prestatorului de către achizitor, este de 37.418,00 

lei, la care se adaugă TVA, detaliat după cum urmează:

a) Prețul total al upgrade sistem pontaj este de  10.188,00 lei, la care se adaugă TVA,  detaliat astfel:
- servicii implementare, instalare și  testare sistem pontaj:    3.388,00 lei, la care se adaugă TVA
- servicii integrare bidirecțională Webcon BPS:                          6.800,00 lei, la care se adaugă TVA

b) Prețul total al consumabilor este de 1.980,00 lei, la care se adaugă TVA, detaliat astfel:
- preț total acumulatori 12V 7-9Ah VRLA AGM – (18 buc.): 1.710,00 lei, la care se adaugă TVA, 
   cu mențiunea că prețul unitar al unui acumulator achiziționat este de  95,00 lei+TVA/buc.

                          [  18 buc. X (95,00 lei+TVA/buc.) = 1.710,00 lei +TVA  ]
- preț total baterii controlere C3-100 CR2032 – (18 buc.): 270,00 lei, la care se adaugă TVA,
cu mențiunea că prețul unitar al unei baterii controler achiziționate este de  15,00 lei+TVA/buc.
                          [ 18 buc. X (15,00 lei+TVA/buc.)= 270,00 lei +TVA  ]

c) Prețul total al serviciilor mentenanță și suport tehnic/contract 12 luni este de 12.000,00 lei, la care se 
adaugă TVA, cu mențiunea că prețul lunar serviciilor mentenanță și suport tehnic este de 1.000 lei + TVA/lună

   [ (1.000,00 lei + TVA)/lună  X  12 luni = 12.000,00 lei + TVA ]

d) Prețul total serviciilor de relocare echipamente este de 6.000,00 lei, la care se adaugă TVA,
 cu mențiunea că prețul unitar/serviciu relocare echipamente este de 1.200,00 lei+ TVA/serviciu
(maxim 5 servicii contractate)

   [  (1.200,00 lei + TVA)/serv. relocare X 5 serv. = 6.000,00 lei+TVA  ]

e) Prețul total serviciilor înființare/desființare echipamente este de 7.250,00 lei, la care se adaugă TVA,
detaliat astfel:

-servicii înființare echipamente (maxim 1 servicii contractate) :    5.000,00 lei, la care se adaugă TVA
cu mențiunea că prețul unitar/serviciu înființare echipamente este de 5.000,00 lei+ TVA/serviciu  
                 [  (5.000,00 lei + TVA)/serv. desființare echipamente X 1 serv. = 5.000,00 lei+TVA  ]
-servicii desființare echipamente (maxim 5 servicii contractate):  2.250,00 lei, la care se adaugă TVA

                    cu mențiunea că prețul unitar/serviciu desființare echipamente este de 450,00 lei+ TVA/serviciu  
                             [  (450,00 lei + TVA)/serv. desființare echipamente X 5 serv. = 2.250,00 lei+TVA  ]

5.2 Prețul contractului rămâne ferm și nu se acceptă ajustarea prețului contractului pe durata derulării 
contractului.

Art. 6  Durata contractului
6.1 Contractul intră în vigoare la data semnării lui de către ambele părți și se derulează pe o perioadă de 12 
luni, începând cu data menționată în ordinul de începere emis de către achizitor și în conformitate cu cele 
prevăzute în caietul de sarcini și oferta tehnico-financiară prezentată de prestator și acceptată de achizitor.
6.2  Procesul de upgrade al sistemului de pontaj, precum și integrarea sistemului de pontaj electronic cu 
platforma utilizată de instituție pentru generarea fluxurilor de lucru (platforma Webcon), precum și 
interconectarea acestuia cu aplicația de salarizare, se vor realiza la termene stabilite de comun acord de către 
părți, în interiorul termenului contractual, în funcție de complexitatea activităților, de disponibilitatea resurselor 
tehnice și operaționale ale părților, de calendarul de implementare agreat de părți, precum și de necesitatea 
adaptării / compatibilității soluțiilor .



6.3 Inăuntrul termenului contractual, serviciile de mentenanță tehnică preventivă, corectivă și suport necesare 
pentru asigurarea funcționării continue, sigure și conforme a sistemului de pontaj, se vor îndeplini lunar, în 
funcție de necesitățile autorității contractante.

Art. 7. Executarea contractului
7.1 Executarea contractului începe la data menționată în baza ordinului de începere emis de către achizitor, 
după semnarea contractului.

Art. 8. Documentele contractului 
8.1 Documentele sunt anexe ale contractului și constituie parte componetă a acestuia:
a) Anexa 1 - Caietul de sarcini si anexele acestuia;
b) Anexa 2 - Oferta tehnico-financiară, inclusiv clarificările din perioada de evaluare;
c) Anexa 3 - Descrierea sistemului de pontaj;
d) Anexa 4 - Locațiile în care este localizat sistemul de pontaj.

Art. 9. Standarde
9.1 Prestatorul garantează că va presta serviciile la standardele şi/sau performanţele solicitate de către achizitor 
şi asumate de către prestator prin oferta tehnică, caietul de sarcini şi prezentul contract.

Art. 10. Caracterul confidenţial al contractului
10.1 Contractul are caracter de document public. Accesul persoanelor la aceste informaţii se realizează cu 
respectarea termenelor şi procedurilor prevăzute de reglementările legale privind liberul acces la informaţiile 
de interes public şi nu poate fi restricţionat decât în măsura în care aceste informaţii sunt clasificate sau protejate 
de un drept de proprietate intelectuală, potrivit legii.

Art.11 Obligațiile principale ale prestatorului
11.1 (1) Prestatorul se obligă să presteze serviciile la standardele și/sau performanțele prezentate în  caietul 
de sarcini și oferta tehnico-financiară, anexa 2 la contract.
(2) Prestatorul se obligă să livreze și să instaleze produsele necesare pentru repunerea în parametri optimi de 
funcționare a dispozitivelor de pontaj.
11.2 Prestatorul se obligă să presteze serviciile contractate, în conformitate cu dispozițiile contractuale și 
recomandările achizitorului, solicitând clarificări/precizări/instrucțiuni sau îndrumări de la aceasta din urmă ori 
de câte ori este nevoie. 
11.3 Prestatorul se obligă să colaboreze cu persoana desemnată din partea achizitorului, constant și permanent, 
în conformitate cu prevederile contractuale, în vederea identificării celor mai optime soluții sofware, 
desemnând în acest sens o persoană sau o echipă dedicată.
11.4 Prestatorul se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror:

i)  reclamații și acțiuni în justiție, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală
(brevete, nume, mărci înregistrate, etc.), legate de echipamentele, materialele, instalațiile sau utilajele 

folosite pentru / sau în legătură cu serviciile achiziționate, și 
ii) daune-interese, costuri, taxe și cheltuieli de orice natură  aferente, cu excepția situației în care o 

astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de achizitor.

Art.12. Obligațiile principale ale achizitorului
12.1 Achizitorul are obligația să recepționeze serviciile prestate, conform cerințelor caietului de sarcini, la 
momentul finalizării lor, pe baza procesului verbal de recepție calitativă și cantitativă a serviciilor prestate 
efectiv.
12.2 Achizitorul are obligația de a supraveghea desfăşurarea prestării serviciilor contractate şi de a stabili 
conformitatea lor cu specificaţiile din caietul de sarcini și contract, prin reprezentantul său desemnat din cadrul 
Serviciului Inovare și Digitalizare.



12.3  Achizitorul are obligaţia de a achita contravaloarea serviciilor către prestator în 30 zile de la acceptarea 
facturii emise pentru serviciile prestate.

Art. 13. Răspunderea pentru neîndeplinirea obligaţiilor
13.1. Fără a exclude dreptul achizitorului de a solicita rezilierea contractului, prestatorul se obligă să 
despăgubească achizitorul pentru orice prejudiciu suferit din culpa sau în legătură cu serviciile prestate  cu 
întârziere sau prestate necorespunzător ori neprestate , total sau parțial, conform prezentului contract.
13.2.  Pentru neexecutarea la termenele convenite a obligaţiilor care îi revin, prestatorul datorează achizitorului, 
cu titlu de penalităţi de întârziere (daune interese moratorii), o sumă în cuantum de 0,1% pentru fiecare zi de 
după scadenţă, calculată la valoarea contractului, până la îndeplinirea obligaţiei, valoarea penalităţilor putând 
depăşi valoarea asupra căreia se calculează.
13.3. Prestatorul se va afla de drept în întârziere la simpla împlinire a termenelor stabilite pentru fiecare obligaţie 
în parte. În cazul neîndeplinirii până la termenul convenit a unei/unor obligaţii, achizitorul va notifica prestatorul 
pentru a-i acorda un nou termen de prestare, ţinând seama de natura obligaţiei şi de împrejurări. Dacă la 
expirarea termenului obligaţia nu a fost îndeplinită, achizitorul este în drept să obţină, la alegerea sa, 
rezoluţiunea/rezilierea contractului, cu daune interese compensatorii, reducerea propriei obligaţii corelative sau 
executarea silită a obligaţiei.
13.4. (1) Neexecutarea totală sau parțială sau executarea necorespunzătoare a obligaţiilor prestatorului, la 
termenele stabilite după ce acesta a fost notificat de către achizitor, reprezintă o încălcare gravă a obligaţiilor 
principale în sensul art. 167 alin. 1) lit. g) din Legea nr. 98/2016 şi atrage rezoluțiunea/rezilierea prezentului 
contract, stabilirea de daune interese moratorii sau compensatorii, după caz, precum şi emiterea unui document 
constatator, conform art. art. 167 alin. 1) lit. g) din Legea nr. 98/2016 şi art. 166 din H.G. nr. 395/2016. Culpa 
prestatorului se prezumă prin simplul fapt al neexecutării obligației în termenul stabilit, conform art. 1548 Cod 
civil.
(2) În situaţiile prevăzute la alineatul precedent din prezentul articol, care conduc la rezoluțiunea/rezilierea 
contractului și fără a limita dreptul achizitorului de a solicita prestatorului repararea prejudiciului efectiv suferit 
și fără a exclude aplicarea art. 13.2., prestatorul datorează daune interese compensatorii la nivelul de 15% din 
preţul total al contractului, inclusiv, dacă este cazul, a actelor adiționale ale acestuia.
13.5. Achizitorul îşi rezervă dreptul de a renunţa la contract, printr-o notificare scrisă adresată prestatorului, 
fără nici o compensaţie, dacă acesta din urmă dă faliment. În acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde 
numai plata corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale a 
contractului.
13.6. Daunele interese (moratorii și/sau compensatorii, după caz) pe care achizitorul este în drept să le pretindă 
de la prestator se rețin, la alegerea achizitorului, din sumele datorate prestatorului . Dacă valoarea daunelor 
interese depășește cuantumul sumelor datorate, prestatorul are obligația de a plăti diferența în termen de 30 
de zile de la notificarea achizitorului. În situaţia neachitării de către prestator a diferenţei rămase din daunele 
interese, aceasta poate fi dedusă din valoarea contractului sau, dacă este cazul, a actelor sale adiţionale, sau 
prin urmărire silită în condiţiile legii. Prevederile prezentei clauze nu exclud dreptul achizitorului de a solicita 
plata daunelor-interese contractuale prin orice altă modalitate legală.
13.7. Achizitorul este îndreptăţit la plata daunelor interese moratorii sau compensatorii fără a fi ţinut să 
dovedească vreun prejudiciu, conform art. 1538 alin. 4 Cod civil. 
13.8. În orice situaţie, achizitorul păstrează dreptul de a se adresa instanţei de judecată pentru recuperarea 
integrală a prejudiciului cauzat de prestator.
13.9. În cazul în care, din vina sa exclusivă, cu rea credință, achizitorul nu reușește să achite factura în termenul 
prevăzut în prezentul contract, prestatorul are dreptul de a solicita penalități în cuantum de 0,1% din suma 
neachitată calculată pentru fiecare zi de întârziere de la data scadenței până la stingerea obligațiilor.



CLAUZE SPECIFICE

Art.14  Garanția de bună execuție a contractului.
14.1 Conform prevederilor caietului de sarcini, achizitorul declară în mod expres că nu a stabilit în sarcina 
prestatorului obligația constituirii unei garanții de bună execuție pentru prezentul contract.

Art.15 Alte responsabilitati ale prestatorului
15.1 (1) Prestatorul are obligația de a executa serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul și 
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat și în conformitate cu oferta tehnico-financiară, anexa 2 la 
contract.
(2) Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, materialele, 
instalațiile, echipamentele și orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitivă, cerute de și pentru 
contract, în măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevăzută în contract sau se poate deduce în 
mod rezonabil din contract.
15.2  Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execuția serviciilor în conformitate cu prevederile caietului 
de sarcini. Totodată, este răspunzător atât de siguranța tuturor operațiunilor și metodelor de prestare utilizate, 
cât și de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului.
15.3  Prestatorul se obligă să asigure produsele necesare pentru repunerea în parametri optimi de funcționare 
a dispozitivelor de pontaj, noi  și funcționale.
15.4  Prestatorul va asigura confidențialitatea tuturor informațiilor și datelor puse la dispoziție de către achizitor 
pe parcursul derulării contractului;
15.5   Sumele plătite de achizitor, prestatorului, constatate ulterior de către organismele de control abilitate a 
fiind necuvenite, vor fi suportate de către prestator împreună cu accesoriile acestor sume.
15.6   Pe tot parcursul derulării contractului, prestatorului va respecta reglementările naționale și europene 
privind mediul, securitatea și sănătatea în muncă și situațiile de urgență.
15.7 Prestatorul mai are următoarele obligații specifice:  

   (a) - să desfășoare activități specifice și să asigure livrabilele specifice fiecarei etape de prestare a serviciilor 
contractate;

   (b) - să respecte prevederile Regulamentului European  GDPR în vigoare, precum și legislația națională de 
punere în aplicare a acestuia; 

    (c) - să asigure securitatea propriilor sisteme informatice utilizate pentru monitorizarea sistemului de pontaj, 
dar și cele ale achizitor, folosind practicile recunoscute în domeniu şi recomandate de standardele aplicabile

   (d) - să emită și să comunice achizitorului rapoarte periodice, sau ori de câte ori solicită achizitorul, referitoare 
la activitățile care fac obiectul contractului; 

Art. 16 Alte responsabilități ale achizitorului
16.1  Achizitorul se obligă să pună la dispoziția prestatorului orice facilități și/sau informații pe care acesta le-a 
cerut în propunerea tehnică și pe care le consideră necesare îndeplinirii serviciilor contractate.
16.2 Achizitorul se obligă să colaboreze constant și permanent cu prestatorul în vederea identificării celor mai 
optime soluții de îndeplinire a operațiunii de upgrade, desemnând în acest sens o persoană sau o echipă 
dedicată.
16.3 Reprezentantul achizitorului are obligația de a supraveghea desfășurarea prestării serviciilor, respectiv 
livrarea și instalarea produselor accesorii achiziționate  și de a stabili conformitatea lor cu specificațiile din 
anexele la contract, de a urmări îndeplinirea clauzelor contractuale, de a efectua recepția serviciilor 
prestate/produselor livrate, de a viza facturile emise.



Art.17 Recepție și verificări
17.1 Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor contractate, livrare și instalare a 
produselor necesare repunerii în paramentrii de funcționare a dispozitivelor de pontaj, pentru a stabili 
conformitatea lor cu prevederile din caietul de sarcini și ofertei tehnico-financiare.
17.2 Verificările vor fi efectuate în conformitate cu prevederile prezentului contract, achizitorul are obligația de 
a notifica în scris prestatorul, identitatea reprezentanților săi împuterniciți pentru acest scop.

Art.18  Modalități de plată
18.1 Plățile care urmează a fi realizate în cadrul contractului de achiziție publică se vor face numai după emiterea 
facturii, ca urmare a aprobării/confirmării de către beneficiar a serviciilor îndeplinite efectiv de către prestator, 
în condițiile caietului de sarcini. 
18.2 Factura nu se va emite înainte de acordul achizitorului, prin confirmarea de către persoana desemnată, a 
faptului că prestatorul și-a îndeplinit obligațiile contractuale pentru care se solicită plata și după întocmirea 
procesului-verbal de recepție a serviciilor prestate.
18.3 Plata contravalorii servicii prestate se face, prin virament bancar, în baza facturii, emisă de către prestator 
pentru suma la care este îndreptățit conform prevederilor contractuale, direct în contul prestatorului indicat pe 
factură.
18.4 Termenul de plată este de maxim 30 de zile de la primirea facturii de către beneficiar, în condițiile stabilite 
mai sus.
18.5 Moneda utilizată în cadrul prezentului Contract: LEU
18.6 Facturile furnizate vor fi emise și completate în conformitate cu legislația română în vigoare.
18.7 Dacă factura are elemente greșite și/sau greșeli de calcul identificate de beneficiar și sunt necesare revizuiri, 
clarificări suplimentare sau alte documente suport din partea prestatorului, termenul de 30 de zile pentru plata 
facturii se suspendă. Repunerea în termen se face de la momentul îndeplinirii condițiilor de formă și de fond ale 
facturii.
18.8 Prestatorul este răspunzător de corectitudinea și exactitatea datelor înscrise în facturi și se obligă să 
restituie atât sumele încasate în plus, cât și foloasele realizate necuvenit, aferent acestora. Sumele încasate în 
plus, cât și foloasele necuvenite aferente acestora (pe perioada de la încasare până la constatarea lor), vor fi 
stabilite în urma verificărilor executate de către Organele de Control Intern ale beneficiarului/prestatorului sau 
alte organisme de control abilitate de lege.

Art. 19. Modificarea contractului
19.1 Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor 
contractului, prin act adiţional cu respectarea legislatiei achizitiilor publice.
19.2 Cu aprobarea Achizitorului și fără să reprezinte o obligație a acestuia, Contractul de achiziţie publică poate 
fi modificat/completat, fără organizarea unei noi proceduri de atribuire, prin acordul Parților, în orice altă 
situație care în urma analizei Achizitorului se dovedeste a fi o modificare nesubstanțială la prezentul contract și 
respecta prevederile art. 221-art. 222 din Legea nr. 98/2016, coroborate cu prevederile referitoare la modificări 
contractuale din H.G. nr. 395/2016   și Instrucțiunea ANAP nr.1/2021. 

Art. 20. Clauze generale referitoare la protecţia datelor cu caracter personal
20.1. Prestatorul colectează şi prelucrează datele personale ale achizitorului în conformitate cu legislaţia în 
vigoare, în modalităţi care asigură confidenţialitatea şi securitatea adecvată a acestor date, în vederea asigurării 
protecţiei împotriva prelucrării neautorizate sau ilegale şi împotriva pierderii, a distrugerii sau a deteriorării 
accidentale.



20.2. În procesul de prelucrare a datelor cu caracter personal, prestatorul aplică prevederile Regulamentului 
(UE) 2016/679 al Parlamentului European şi al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecţia persoanelor fizice 
în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date şi de 
abrogare a directivei 95/46/CE (regulamentul general privind protecţia datelor) şi ale legislaţiei naţionale.
20.3. Scopul prelucrării: datele cu caracter personal ale achizitorului, comunicate în cadrul prezentului contract, 
vor fi prelucrate de prestator în scopul executării prezentului contract la care achizitorul este parte contractantă.
20.4. Categorii de date: datele cu caracter personal colectate şi prelucrate în vederea executării prezentului 
contract sunt urmatoarele, de exemplu: nume şi prenume, adresa, serie şi număr carte de identitate, cod 
numeric personal, număr de telefon/fax, adresa de poştă electronică, cod bancar.
20.5. Datele personale ale achizitorului, comunicate în cadrul prezentului contract, pot fi comunicate de 
Prestator instituţiilor publice, în conformitate cu obligaţiile legale care îi revin acestuia.
20.6. În situaţia în care este necesară prelucrarea datelor personale ale achizitorului în alte scopuri decât cele 
prevăzute la art. 20.3, prestatorul va informa achizitorul şi îi va solicita acordul scris cu privire la prelucrarea 
datelor cu caracter personal, în conformitate cu prevederile legislaţiei în vigoare.
20.7. Prestatorul asigură dreptul achizitorului la informare şi acces la datele cu caracter personal, dreptul la 
rectificare, actualizare, portabilitate, ştergere, la restricţionare şi opoziţie în conformitate cu prevederile 
legislaţiei în vigoare.
20.8. Datele personale ale achizitorului sunt păstrate de către prestator pe întreaga perioadă de executare a 
contractului şi ulterior încetării acestuia, în conformitate cu prevederile legale referitoare la arhivarea 
documentelor.

     Art.21 Începere, întârzieri, sistare
  21.1. (1) Prestatorul are obligația de a începe prestarea serviciilor de la data primirii ordinului în acest sens din  

partea achizitorului. Ordinul de începere a lucrărilor se emite în maxim 30 zile de la data semnării contractului.
   (2) În cazul în care prestatorul suferă întârzieri, datorate în exclusivitate achizitorului, părțile vor stabili de comun 

acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului  
21.2. (1) Serviciile prestate în baza contractului sau, dacă este cazul, oricare fază a acestora prevăzută a fi 
terminată într-o perioadă stabilită, trebuie finalizată în termenul convenit de părți, termen care se calculează de 
la data începerii prestării serviciilor.
În cazul în care :

i) orice motive de întârziere, ce nu se datorează prestatorului, sau
ii) alte circumstanțe neobișnuite susceptibile de a surveni, altfel decât prin încălcarea contractului de 

către prestator, 
îndreptățesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricărei faze acestora, 
atunci părțile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare și vor semna un act adițional.
21.3. Daca pe parcursul îndeplinirii contractului, prestatorul nu respecta termenul de prestare a serviciilor, 
stabilite de comun acord, acesta are obligația de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea 
calendarului de activități asumate, se face exclusiv prin acordul părților consemnat în scris.
21.4. În afara cazului în care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice întârziere 
în îndeplinirea contractului dă dreptul autorității contractante de a solicita penalități prestatorului.
21.5. În cazul incidenței unei situații de caz fortuit sau forță majoră, obligațiile părților se suspendă pe parcursul 
existenței acestor evenimente, urmând ca termenul de prestare a serviciilor să fie prelungit cu un termen care 
nu poate depăși durata de existență a evenimentului considerat caz, încheindu-se în acest sens un act adițional. 
Prestatorul nu datorează în acest caz penalități de întârziere.
2.6. Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor 
contractului, prin act adiţional, numai în condițiile prevăzute de legislația achizițiilor publice.



Art.22. Subcontractarea
Prestatorul are obligația de a se achita în mod direct de obligaţiile asumate.

Art. 23. Cesiunea
23.1. Prestatorul poate cesiona dreptul său de a încasa contravaloarea serviciilor prestate, în condițiile prevăzute 
de dispozițiile prezentului contract și cu respectarea art 6^1 din OUG nr. 146/2002 privind formarea şi utilizarea 
resurselor derulate prin trezoreria statului. Cesiunea este valabilă numai cu acceptul prealabil exprimat în scris 
al instituției publice care datorează operatorului economic sumele reprezentând contravaloarea bunurilor 
achiziţionate, serviciilor prestate sau lucrărilor executate. Suma care face obiectul cesionării se achită de către 
achizitor în contul indicat de cesionar, deschis la Trezoreria Statului, numai dacă Prestatorul cedent nu are 
obligaţii de plată către bugetul de stat, bugetul asigurărilor sociale de stat şi bugetele fondurilor speciale.
23.2. Obligaţiile născute din prezentul contract, rămân în sarcina părţilor contractante, astfel cum au fost 
stipulate şi asumate iniţial.

Art. 24. Forţa majoră 
24.1. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă.
24.2. Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, 
pe toată perioada în care aceasta acţionează.
24.3. Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia 
drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia.
24.4. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod 
complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.
24.5. Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona pe o perioadă mai mare de 30 de zile, fiecare 
parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna din 
părţi să poată pretinde celeilalte daune-interese.

Art. 25. Încetarea contractului
25.1 Prezentul contract încetează în următoarele situaţii:
a) prin executarea, de către ambele părţi, a tuturor obligaţiilor ce le revin conform prezentului contract şi 
legislaţiei aplicabile;
b) denunțare unilaterală în condițiile prevăzute de art. 25.2 , art. 25.5 și art.25.6 din contract;
c) prin reziliere, în cazul în care una din părţi nu îşi execută în termen, total sau parțial sau execută 
necorespunzător obligaţiile contractuale. 
25.2 Achizitorul își rezervă dreptul de a denunţa unilateral contractul, în cel mult 15 de zile de la apariţia unor 
circumstanţe care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului şi care conduc la modificarea clauzelor 
contractuale în aşa măsură încît îndeplinirea contractului respectiv ar fi contrară interesului public.
25.3 În cazul prevăzut la clauza 25.2 din contract, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata 
corespunzatoare pentru partea din contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale a contractului.
25.4 (1) Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către prestator, în mod culpabil şi repetat, 
dă dreptul părţii lezate de a considera contractul desfiinţat de plin drept, prin reziliere, fără somaţie, punere în 
întârziere sau intervenţia instanţei de judecată şi de a pretinde plata de daune – interese moratorii și/sau 
compensatorii, conform prevederilor art. 13.1. și art.13.2 din contract. 
(2) Daunele interese compensatorii la care este îndreptățit achizitorul ca urmare a rezilierii contractului ca 
urmare a neîndeplinirii prevederilor acestuia de către prestator datorează , care se vor reține/deduce/solicita 
conform art. 13.1 din contract.
(3) In situația mai sus aratata, achizitorul nu este dator să probeze existența și/sau întinderea prejudiciului 
suportat (caracterul indemnitar al clauzei penale).



(4) In orice situație, achizitorul păstrează dreptul recuperării prejudiciului produs de prestator în fața instanțelor 
judecatorești competente.
25.5 Fără a aduce atingere dispoziţiilor dreptului comun privind încetarea contractelor sau dreptului 
achizitorului de a solicita constatarea nulităţii absolute a contractului de achiziţie publică, în conformitate cu 
dispoziţiile dreptului comun, achizitorul are dreptul de a denunţa unilateral un contract de achiziţie publică în 
perioada de valabilitate a acestuia în una dintre următoarele situaţii:

a) prestatorul se afla, la momentul atribuirii contractului, în una dintre situaţiile care ar fi determinat 
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-art.167 conform Legii nr. 98/2016;

b) contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit prestatorului respectiv, având în vedere o încălcare gravă a 
obligaţiilor care rezultă din legislaţia europeană relevantă şi care a fost constatată printr-o decizie a 
Curţii de Justiţie a Uniunii Europene.

25.6 (1) Orice modificare a unui contract de achiziţie publică în cursul perioadei sale de valabilitate altfel decât 
în cazurile şi condiţiile prevăzute la art. 221 din Legea nr. 98/2016 se realizează prin organizarea unei noi 
proceduri de atribuire, în conformitate cu dispoziţiile prezentei legi.
(2) În situaţia nerespectării dispoziţiilor de mai sus, achizitorul are dreptul de a denunţa unilateral contractul 
de achiziţie publică iniţial.
25.7 Prezentul contract încetează de plin drept, prin reziliere, fără a mai fi necesară intervenţia unui/unei 
tribunal/instanţe judecătoreşti în cazul în care una din părţi:

- este declarată în stare de incapacitate de plată sau a fost declanşată o procedura de insolvenţă 
(faliment) înainte de începerea executării prezentului contract;

- cesionează obligaţiile sale prevăzute de prezentul contract fără acordul celeilalte părţi;
- îşi încalcă obligaţiile contrtactuale

25.8 Rezilierea operează de plin drept, fără intervenția instanței judecătorești, de la data comunicată în 
notificarea adresată părții în culpă de către partea prejudiciată. 
25.9. Încetarea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligaţiilor deja scadente între părţile 
contractante. Prevederile prezentului articol nu înlătură răspunderea părţii care în mod culpabil a cauzat 
încetarea contractului.
25.10. În cazul încetării contractului indiferent din ce cauză, prestatorul se obligă să predea achizitorului toate 
documentele rezultate ca urmare îndeplinirii contractului, indiferent de faza lor de execuţie, care devin 
proprietatea achizitorului.

Art.26  Conflictul de interese 
26.1 Prestatorul va lua toate măsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situație care ar putea 
compromite derularea obiectivă şi imparțială a prezentului contract. Conflictele de interese pot apărea, în mod 
special, ca rezultat al intereselor economice, afinităților politice ori de naționalitate, legăturilor de rudenie ori 
afinitate sau al oricăror alte legături ori interese comune. Orice conflict de interese apărut în timpul derulării 
prezentului contract, trebuie notificat în scris autorității contractante, fără întârziere, pentru a fi luate măsurile 
legale ce se impun în vederea remedierii situației. 
26.2 Prestatorul se va asigura că personalul său nu se află într-o situație care ar putea genera un conflict de 
interese. prestatorul va înlocui, imediat şi fără vreo compensație din partea autorității contractante, orice 
membru al personalului său, care se regăsește într-o astfel de situație, cu o altă persoană ce îndeplinește 
condiţiile minime stabilite prin prezentul contract . 
26.3 Prestatorul are obligaţia de a respecta prevederile legale în domeniul achizițiilor cu privire la evitarea 
conflictului de interese. 
26.4 Achizitorul are obligația de a respecta aplicarea prevederilor art.58 – art.63 referitoare la conflictele de 
interese din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare.



Art. 27. Soluţionarea litigiilor
27.1. Achizitorul şi Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, 
sau prin mediere, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu 
îndeplinirea contractului.
27.2. Dacă părțile nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca 
litigiul să se soluţioneze de către instanţa judecătorescă competentă de pe raza municipiului Timişoara.

Art. 28. Limba care guvernează contractul
28.1. Limba care guvernează contractul este limba română.

Art.29 Comunicări
29.1 (1) Orice comunicare dintre părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă 
în scris, şi depusă personal de parte sau expediată prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire sau 
prin alt mijloc de comunicare care asigură confirmarea primirii documentului.
(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul primirii.
29.2 Comunicările între părţi se pot face prin telefon, fax sau e-mail, cu condiţia confirmării în scris a primirii 
documentului. În cazul în care expeditorul solicită confirmare de primire, aceasta trebuie să indice această 
cerinţă în comunicarea sa şi să solicite o astfel de dovadă de primire ori de câte ori există un termen limită 
pentru primirea comunicării. În orice caz, expeditorul ia toate măsurile necesare pentru a asigura primirea la 
timp şi în termen a comunicării sale.
29.3 Orice document (dispoziţie, adresă, propunere, înregistrare, proces-verbal de recepţie, notificare şi altele) 
întocmit în cadrul contractului, este realizat şi transmis, în scris, într-o formă ce poate fi citită, reprodusă şi 
înregistrată.
29.4 Orice comunicare între părţi trebuie să conţină precizări cu privire la elementele de identificare ale 
contractului (titlul şi numărul de înregistrare) şi să fie transmisă la adresele:

Pentru achizitor: Pentru prestator:
Municipiul Timișoara VIO-NET S.R.L.
Adresă: Mun.Timișoara, jud. Timiș
Bd. C. D. Loga nr.1 

Adresă: loc. Buziaș, str.Mitropolit Andrei Șaguna 
nr.17A, jud.Timiș

Telefon: +40 256-929 Telefon +40 762-241888
E-mail:  primariatm@primariatm.ro E-mail: vio-net@vio-net.ro
Persoana de contact:
Florea Viorel  – expert în cadrul 
Serviciului Inovare și Digitalizare
Tel. +40 373-172230
Email viorel.florea@primariatm.ro

Persoana de contact:
Gorun Alin Daniel Viorel
Tel.+40 762-241888
Email vio-net@vio-net.ro

29.5 Orice comunicare făcută de una dintre părţi va fi considerată primită:
a) la momentul înmânării, dacă este depusă personal de către una dintre părţi,
b) la momentul primirii de către destinatar, în cazul trimiterii prin scrisoare recomandată cu confirmare de 
primire,
c) la momentul primirii confirmării de către expeditor, în cazul în care comunicarea este făcută prin fax sau              
e-mail (cu condiţia ca trimiterea să nu fi intervenit într-o zi nelucrătoare, caz în care va fi considerată primită 
la prima oră a zilei lucrătoare următoare).
29.6 Părţile declară că sunt de acord că nerespectarea cerinţelor referitoare la modalitatea de comunicare 
stabilite în prezentul contract să fie sancţionată cu inopozabilitatea respectivei comunicări.

mailto:viorel.florea@primariatm.ro


29.7 În orice situaţie în care este necesară emiterea de notificări, înştiinţări, instrucţiuni sau alte forme de 
comunicare de către una dintre părţi, dacă nu este specificat altfel, aceste comunicări vor fi redactate în limba 
contractului şi nu vor fi reţinute sau întârziate în mod nejustificat.
29.8  Nicio modificare a datelor de contact prevăzute în prezentul contract nu este opozabilă celeilalte părţi, 
decât în cazul în care a fost notificată în prealabil.

Art. 30. Legea aplicabilă contractului
30.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din România.

Art. 31.  Dispoziții finale
Părţile declară expres că au citit acest contract, inclusiv anexele, înainte de semnarea acestuia şi că acesta 
corespunde voinţei lor. În considerarea prevederilor legale aplicabile contractului, inclusiv ale articolului 1.203 
Cod Civil, părţile confirmă acest lucru semnând prin reprezentanţii lor autorizaţi în mod legal acest contract și 
consimțind asupra fiecărei clauze din contract si anexele sale, inclusiv asupra celor care pot fi calificate drept 
clauze neuzuale, cu privire la care contractantul a fost informat și le-a înțeles pe deplin.

 Prezentul contract se semnează conform legislației în vigoare privind semnarea electronică a documentelor.

                                                                                                                     

                                                                                                                                                             



             Anexa 3

DESCRIEREA SISTEMULUI DE PONTAJ

Sistemul actual de pontaj, instalat prin Contractul nr. 102/06.07.2023,funcționează 
independent de platforma WEBCON BPS și este  compus din:

Nr. crt. Componente sistem de pontaj Cantitate
1. Dispozitiv acces ușă/pontaj, bidirecțională 18 buc.
2. Software pontaj 1 buc.
3. Server pontaj 1 buc.
4. Card micro SD 128GB 18 buc.
5. Switch 5 porturi 18 buc.



                                                                                                                          Anexa 4

                                                               LOCAȚIILE ÎN CARE ESTE LOCALIZAT SISTEMUL DE PONTAJ 

Nr. 
Crt. Denumire locație Departament care utilizează locația

Sistem 
alarmare/cititor 

card
1 B-dul C.D. Loga, nr.1 Primăria Municipiului Timișoara 4
2 Str. Mihai Eminescu nr.15 Direcția de Evidență a Persoanelor 3

3 Str. Mihai Eminescu nr.1-3 Compartiment Relații cu Mediul de 
Afacerie si  Compartiment Fond Funciar 2

4 Str. Stefan cel Mare nr.2 Centrul de Coordonare pentru Reabilitare 
Centre Istorice 1

5 Str. Alba Iulia, nr.2 Infocentru turistic 1
6 B-dul Iuliu Maniu, nr.29 Compartiment Monitorizare Trafic 1

7 Str. Mihai Eminescu nr.2B

Direcția Management Intern;
Compartiment Iluminat Public, Retele și 
Comunicații;
Serviciul Managementul Deșeuri și 
Salubrizare;

1

                 

                Observații 

În locațiile din tabelul de mai jos, care în prezent nu mai aparțin PMT, este necesară demontarea/relocarea 
echipamentelor instalate:

Nr. 
Crt. Locație Departament care utilizează locația

Sistem 
alarmare/cititor 

card
1 Intrarea Zânelor, nr.2 Complexului Sportiv Bega 1
2 Aleea FC Ripensia, nr.7. Sala Sporturilor “Constantin Jude” 1

3 Str. Oituz, nr.1 Direcția Generală Valorificare Drepturi de 
Proprietate UAT 1

4 B-dul 3 August 1919, nr.17 Serviciul Valorificare Patrimoniu 1
5 B-dul Regele Carol, nr.5 D.G.P.L.M.S.T.F. 1
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